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ADVOGADOS

Recrutamento e Selecao

endo em conta a suma importancia das pessoas
como atores principais das relacées de trabalho,
tem-se revelado de fundamental importancia
adotar uma pelitica de recursos humanos em
qualguer organizagao ou empresa. A falta de planeamento
destes recursos podera desencadear, entre outros, escolhas
precipitadas e pessoas impreparadas; que nao revelam a ver-
dadeira aptidao e competéncia para o lugar para que foram
admitidas. As grandes sociedades de advogados ndo fogem a
esta realidade, o que leva a que se verifigue que, permanen-
temente, se encontram a desenvolver um esfor¢o de aqui-
sicdo e efetivagdao de talentos dentro das suas organizages,
Consequentemente. o recrutamento e selegdo de pessoal é
um proeesso cada vez rmais importante em todas as organi-
zacOes, constituindo a busca da adeguagao entre aquilo que
a organizacdo pretende e aquilo que as pessoas oferecem.
E por esta razao que este processo se tem tomado, com o
evoluir dos tempos, mais estratégico e complexo, & que, nos
dias que correm, mais do que um profissional qualificado, as
organizagdes necessitam de pessoas com comportamentos
e atitudes adequados & sua culturg, visdo, missdo e objetivos
de negdcio. O processo de recrutar significa identificar ou
encontrar talentos, seguindo-se-lhe, naturalmente, o proces-
so de selecdo, o qual visa diferenciar os melhores de entre as
pessoas identificadas no recrutamento,
Sem divida que os Gftimos anos tém-nos mostrado que as
empresas sdo cada vez mais exigentes com o seu lado huma-
no (indiscutivelmente, o seu maior investimento) pele que
tém demonstrado uma prética no sentido de realizar proces-
505 de recrutamento e selegdo que visern Ndo SO 0§ Interes-
ses das empresas, mas também a projegdo da sua imagem
para o exterior, tormando-se mais apetecivels acs candidatos.
Q© recrutamento visa, em primeira linha, determinar as ne-
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O recrutamento e seleg¢io de pessoal é
um processo cada vez mais importante
em todas as organizagdes, constituindo
a busca da adequagao entre aquilo que

a organizagio pretende e aquilo que as
pessoas oferecem

cessidades presentes e futuras de pessoal, de acordo com o
plano de recursos humanos de cada empresa e o volume de
trabalho de cada setor ou departamento. Ao atrair candida-
tos potencialmente qualificados e capazes de ocupar cargos
dentro da organizagdo aquando um determinado processo
de recrutamento, as empresas aumentam o leque de candi-
datos gualificados ao seu dispor, com um custo minime para
as mesmas. Desta forma, consegue-se igualmente diminuir a
probabilidade de os selecionados virem a deixar a organiza-
¢do, por terem recebido informagdo insuficiente sobre essas
entidades.

Q recrutamento pode ser interno, externc ou misto. Diz-se
recrutamento intemo aquele em que, quando hd um de-
terminado lugar vago na empresa, esta procura preenché-lo
com pessoal 4 pertencente a prépria empresa. Este tipo de
recrutamento &, sem divida, mais econdmico e rapido para a
ermpresa, mas & necessdno que a empresa disponha de can-
didatos com potencial de desenvolvimento para poderem
ser promovidos, Em contrapartida, se esses talentos existi-
rem na empresa, esta & uma forma de os reter e motivar
dentro da organizagdo, a qual passardo a valorizar em cres-
cendo. Esta &, também, uma forma de desenveolver o esplfito
de competigdo entre as pessoas, mas também potenciara a
conflitualidade de interesses; |4 que nem todos podem che-
gar & mesma posigdo.
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Quando se fala de recrutamento externo, as empresas pro-
curam candidatos externos (como o proprio nome indica)
a sua propria organizagdo. Este é um tipo de recrutamento
mais demorado (e mais caro) que o recrutamento interno,
mas verifica-se nestes casos uma renovagao e enriquecimen-
to dos recursos humanos das empresas, aumentando o capi-
tal intelectual, mas também se aumenta a relagdo da empresa
com © exterior. Ndo obstante, este pracesso & passivel de
afetar negativamente a motivagio dos atuais funcionarios e
reduzir a fidelidade destes por se estar, no seu entender, a
oferecer oportunidades a estranhos.

Apds andlise destas formas de recrutamento, venfica-se que,
ne que se refere a utilizagdo de empresas de consultoria, a
principal vantagem resulta de todo o processo (atendimento
e triagem) ser feito por estas empresas, evitando a inerente
perda de tempo com esta atividade e conservando o sigilo
gue tantas vezes se revela fundamental. Por outro lade, este
processo poderd ser mais ripido se a empresa de consulta-
dona ja tiver alguns dos profissionais desejados em carteira,

O RECRUTAMENTO E SELECAO NA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Mesmo o regime de recrutamento e selecdo na Adminis-
tragdo Publica tem vindo a sofrer profundas alteragBes, em
virtude da exigéncia cada vez maior de uma resposta eficaz
aos desafios exigidos por uma sociedade mais consciente
da sua cidadania, que impdem transparéncia e celerdade
nos processos, a par da garantia de igualdade de cordigoes
e de oportumidades para todos os candidatos: Nesta me-
dida, qualquer 6rgdo ou servigo da Administragdo Publica
que pretenda satisfazer necessidades de pessoal & obrigado
a seguir um conjunto de procedimentos (o chamado proce-
dimento concursal), constitucionalmente exigido, de modeo a
garantir a neutralidade da atuagao dos jiris de selegdo e o
recurso a metodologias cada vez mais baseadas em estudos
e investigacdo técnica aplicivel nas teorias gerars do recruta-
mento e selegdo usadas nas organizagdes privadas.

O procedimento concursal que sucede a abertura de um
processo de recrutarmmento e selegio na Administragdo Pu-
blica obedece aos principios da liberdade de candidatura, de
igualdade de condigdes e de igualdade de oportunidades
para todos os candidatos, O respeito por estes principios &
garantido par um jin composto par trabalhadores da enti-
dade empregadora piblica (ou de outro orgio ou servigo)
e, quando a drea de formagdo exigida revele a sua conve-
niéncia, © Jun podera integrar trabalhadores de entidades
privadas, De igual modo, ndo poderdo existir atos ou listas
preparatérias da ordenagdo final dos candidatos, sendo que
a ordenacdo final & sempre unitaria, ainda que tenham sido

Nos dias que correm, mais do que
um profissional qualificado, as orga-
nizagdes necessitam de pessoas com
comportamentos e atitudes ade-
quados a sua cultura, visao, missao e
objetivos de negocio
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aplicados métodos de selegdo diferentes,

Ao contrario do que sucede no setor privado, o recrutamen-
to e selecdo no setor plblico obedece, necessanamente ao
recurse a métodos de selegdo tipificados na lei. sem margem
para grandes desvios por parte das entidades publicas em-
pregadoras.

Temos, assim, como regra, as provas de conheomentos, des-
tinadas a avaliar se, & em gue medida, os candidatos dis-
pdem das competéncias técnicas necessdrias ao exercicio da
fungdo; e, por outro lado, a avaliagdo psicolégica, destinada
a avaliar se, e em que medida, os candidatos dispdem das
restantes competéncias exigivels ao exercicio da fungdo.
Exceto quando se verifiguem determinados pressupostos
legalmente previstos, também a avaliagaoe curmicular € a en-
trevista de avaliagdo das competéncias exigivels ao exerclcio
da fungio devem ser utilizados no recrutamento, visando a
primeira incidir sobre as fungdes que os candidatos tém de-
sempenhado na categoria & no cumprimento au execugdo
da atribuigdo, competéncia ou atividade em causa e o nivel
de desempenho nelas alcangado.

Uma outra modalidade de procedimento concursal, distinta
do procedimento coneursal comum, ocorre quando, em re-
sultade de um procedimento concursal comum, publicitado
por um orgdo ou servigo, a lista de ordenagdo final conte-
nha um numero de candidatos superior ao dos postos de
trabalho a ocupar, sendo entdo constitulda uma reserva de
recrutamento intema, da qual o servigo podera langar mao
no- prazo maximo de |8 meses, caso haja necessidade de
ocupagao de idénticos postos de trabalho, que se designa
por procedimento concursal para constituigdo de reservas
de recrutamento,

Do que aqui fica dito, podemas aferir que, a vida profissional
do trabalhader, quer do setor publice, guer do setor privado,
inicia-se com a sua admissdo na organizagdo, apos a oferta
feita através de jornais ou outra farma de: recrutamento; ou
seja, a organizagdo oferece a oportunidade de provimento
para um determinado cargo ou fungao (categorias:ou car-
reiras, na terminclogia usada na Administragde Publica), e o
candidato aceita ou ndc a proposta oferecida; com a aceita-
gdo, o candidato submete-se a um processo seletivo, quer
pelos métodos usados nas empresas privadas, quer através
do concurse piblico; se for selecionado, entde ingressa na
organrizagao, onde se espera que inicie um processa de in-
tegragdo e conhecimento das suas fungGes, passando igual-
mente por formagao continua com vista ao seu desenvoln-
mento e aperfeicoamento, pessoal e profissional,
Conclui-se, assim, que a pessoa dotada de conhecimentos
e aptiddes adequadas ao exercicio das fun¢des que desem-
penha, 'quer no ‘setor publico, quer no setor privade, toma-
-se, necessariamente, mais satisfeita e motivada para essas
tarefas, centribuinda para uma maior eficiéncia e eficacia no
desenvolvimente institucional (e tambem individual) deter-
minantes para que se alcancem os objetivos e visdo estraté-
gico-competitiva das empresas ou organizagdes, assumindo
crucial importadncia @ processo de recrutamento e selecdo,
de modo a que a pessoa revele competéncia & aptidio para
o lugar que vai ocupar,

Area: 17,07 x 24,81 cm?

|

—ro




