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Compliance e Intercambio

de Informacoes

Duarte Pirra Xarepe
Advogado da SRS Advogades

O intercambio de informagoes entre empresas concorrentis,
operado directa ou indrectamente, tem estado na mira das
autoridades da concorrencia, incluindo da Comissao Europeia
(“Comissao”). £ enorme a relevancia do conhecimento e das
cautelas que as empresas e associagoes de empresas devem ter
relativamente a esta materia.

A necessidade de compliance relativamente as normas do
direito da concorrencia deve ser assumida como um imperativo
que tera o potencial de evitar a aplicagzo de sangoes por parie
das autondades de concorrencia. Os intercambios de Informa-
¢oes comercialmente sensiveis entre concorrentes poderdo
ser anticoncorrenciais e implicar sérias consequencias para os
respectivos participantes, empresas, associagoes de empresas
ou pessoas singulares: investizacoes, que poderdo perturbar
a respectiva actividade empresarial; sangoes pecumiarias, fue
poderao atingir 10% do volume do seu volume negocios, danos
significativos & reputacao; acgoes de indemnizagao, que poderao
ascender a montantes extremamente elevados, entre outros.

Distintos sectores, como a distribuicao automovel, o finan-
ceiro, os produtos alimentares, de higene e de limpeza, e os
seguros, tem sido alvo de investigagoes e sangoes relativas a
comportamentos no mercado que implicaram intercambios
ilicitos de informagoes.

A problematica em causa tem sido debatida em diversos
tirculos: desde fogo, a um nivel mais alargade, no ambito da
OLCDE, mas tambem pela Comissdo e pelas autoridades nacio-
nais de concorréncia, Em Portugal, e a nivel europeu, nao existe
uma definigao lesal de intercambio de informagoes que possa
ocasionar um ilcito jusconcorrencial. Onde efectivamente se
encontra zlusap a este tema € nas orientagoes da Cormn ssdo,
relativas aos acordos de cooperacao horizontal, e que cons-
titui um importante instrumento de soft law que impulsiona
a prevengao de infracioes, mas tambem a penalizagao das
condutas colusorias.

Adicionalmente, algumas autoridades da concorréncia tém
reflectido sobre este assunto e publicado orientacoes ou guas
praticos de actuacao que auxiliam a5 empresas, e as associagoes
de empresas, no cumprimento da disciplina legal - o gue ainda
ndo aconteceu em Portugal.

De uma forma geral, entende-se que as empresas concor-
rentes nao devem partilhar, directa ou indirectamente, infor-
magao estratégica, As informagoes estratégicas podem estar
relacionadas inter alia com pregos, carteiras de clientes, custos
de producgao, quantidades, volumes de negdcios, vendas, capa-
ridades ou investimentos. Os intercambios de informagcoes
tendentes a fixar pregos ou guantidades sao normalmente
considerados cartéis e sao severamente punidos.

ADVOGADOS

A ratio desla orientagac esté o facto de se entender gue os
intercambios de informacoes estrategicas aumentam a transpa-
réncia e reduzem a incerteza tipica dos mercados competitivos
e, por sua vez, criam condigoes para as empresas concorrentes
monitorizarem mutuarnente os seus camportamentos e, conse-
quentemente, impedirem, falsearem ou restringirem a concor-
réncia no mercado.

Este pernicioso intercambio de informagoes, ilicito e faci-
litador de um entendimento comum enife empresas cancor-
rentes, podera dar-se, inclusive, sem acordo explicito entre 0s
seus participantes. Ou seja, discute-se se o mero intercambio
de infarmagoes comercialmente sensiveis podera por si 50, Sem
uma analise de efeitos, constituir ur ilicito jusconcorrencial, A
pratica decisana das autonidades relevantes tem evoluido no
sentido de se responder afirmativamente a esta guestao, e dai
a crescente necessidade de rigorosa cautela nas comunicagoes
e rontactos, independentemente da forma que estes revesiem,
entre empresas concarrentes,

0s sectores dominados por um nimerc mais limitado de
operadores, possuem, por natureza, um elevado rivel de trans-
parencia, e qualguer intercambio de informagao comercial
adicional podera retirar o reduzido grau de incerteza existente,
relativamente as condutas das empresas, facilitando a indese-
javel coordenagao anticoncorrencial.

Apesar de tudo isto, um ample nimero de intercambios de
informacdes podera gerar ganhos de eficiéncia e conifibu r para
resolver assimetrias de informagao, bem como a realizacao de
economias de escala, ou outros beneficios Lransmissiveis ao
consumidor, A partilha de dados agrecados, histaricos ou genui-
namente publicos implicar menaor rizco, Por exemplo, a partilha
de dados agrezados relativos a intensidade da procura e da
oferla de determinado praduto, podera permitir uma alocagao
seozrafica mais eficiente da distribuigao, beneficiando empresas
e consumidores. Porem, qualquer intercambio de informacio
comercial nao devera ir mas alem do necessario, inclusive em
termaos da respectiva frequencia.

Assim sendo, dado que a ilicitude de um intercambio de
informacoes podera resultar de uma combinagao de diversos
factores, inerentes a cada situagao - e verificadas as gravosas
consequéncias gue o incumprimento das normas do direito da
concorréncia podera implicar -, sera prudente que a troca de
infarmagoes entre concorrentes, levada a cabo directa ou indi-
rectamente, seja exigentemente analisada numa base casuis-
tica,
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