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2024: Um cocktail de tendéncias RH

nonovo, vida nova... os
mesmos desafios? Entre
siglascomoalA
(Inteligéncia Artificial) e
a DEIB (Diversity, Equity,
Inclusion and Belonging) e
designagdes que cada vez menos
se traduzem - como reskiling e
upskilling, pay transparency;,
employer branding, quite
quitting ou work-life balance -,
dizem-nos os players do
mercado de trabalho que 2024 é
0ano em que todos estas
tendéncias ganharao ainda mais
densidade e importancia.
Apdsuma pandemia que
obrigou a uma mudanga dos
modelos de trabalho, as transfor-
magoes nao param. O olhar de
quem procura entrar no mercado
de trabalho e de quem nele esta,
recai cada vez mais, sobre
aspetos que as empresas ndo
consideravam relevantes na

esfera profissional, obrigando-as
amudar a forma como abordam
0 que oferecem em troca da
prestagao de trabalho.

Se algumas organizagoes
foram adiando a mudanga, agora
torna-se premente.
Principalmente num cendrio em
que se consuma a escassez de
talento, com a fuga para o
estrangeiro de uma geracao
altamente qualificada. E sem
profissionais qualificados, com
talento e que tragam inovagao, a
produtividade e o sucesso
empresarial ficam seriamente
em causa.

Diagnosticado o problema, &
crucial colmatar as lacunas
existentes, dar corpo ao que a lei
obriga, mas nao so. A implemen-
tacao de boas prdticas além da
lei, é sindnimo de uma visao
empresarial moderna. E
estabelece, para fora e para

dentro,aimagem que a
organizacao procura transmitir,
bem como qual o seu grau de
comprometimento em criar um
ambiente laboral seguro,
soliddrio, transparente e
produtivo. O tal employer
branding, mas que faza
diferenca.

Na verdade, a boa reputacao
torna mais facil aatragao de ta-
lento. Quem escolhe, avalia - por
exemplo - a existéncia de politi-
cas de diversidade e inclusdo e
afirma que nao aceitariaum em-
prego numa empresa sem uma
estratégia de DEIB.

Asmedidas de flexibilidade
sa0 outro instrumento
fundamental na resolugao desta
questao. Através delas, os traba-
lIhadores obtém o tdo desejado
work-life balance. Esta flexibili-
dade encontra a sua expressao
mais medidtica na figura do tele-
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A Inteligéncia
Artificial traz
vantagens
competitivas e o
futuro profis-
sional de cada
trabalhador esta
intimamente
ligado a sua
capacidade de
adaptacgao a
estas novas
tecnologias

trabalho, mas medidas como a
flexibilidade de horarios (entrada
esaida), ou as férias flexiveis,
contribuem para fazer a
diferenca na hora de escolher.

Ejd que faldmos em pay trans-
parency, porqué esperar? E certo
que anova diretiva sobre trans-
paréncia salarial - que obriga a
divulgar, no anuncio de emprego,
afaixasalarial da vagaa
preencher - tem prazo de trans-
posicao até junho de 2026. Mas
hd empresas que jd o fazem e
estdo, por isso, um passo a frente
daquilo que a legislagao obriga.
Uma boa pratica que contribui
para o employer branding.

Por ultimo, o incontornavel
advento dalA.Nao serd o caso de
termos robots a substituirem
completamente os humanos,
pelo menos por enquanto. Mas a
IA traz vantagens competitivas
inegdveis as empresas que a
incorporam, ao tomar conta de
tarefas mais rotineiras e ao
simplificar e agilizar processos
permedveis a automatizacao,
permitindo que as pessoas se
foquem naquilo que é mais
relevante. O futuro profissional
de cada trabalhador esta
intimamente ligado a sua
capacidade de adaptacdo a estas
novas tecnologias. O investi-
mento em formacao e reskiling
tecnoldgico € obrigatorio, para
que tecnologia e trabalhadores
caminhem de maos dadas, numa
desejavel otimizagao perfeita de
Processos.

Em 2024, e abem dasuaboa
gestao e sucesso, urge que as
empresas atentem na existéncia
destas tendéncias e que
implementem uma cultura que
abrace este new black da
realidade RH.
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